Think 1A

Soluciones Analiticas

Lideres en Soluciones
Tecnologicas y Analiticas

BUSINESS
INTELLIGENCE

Ultilizamos la informacion de
tu empresa para apoyarte
en la toma de decisiones
estratégicas.

PREDICTIVE
ANALYTICS

TRANSFORMATION
PROGRAM

Aplicamos modelos de
Machine Learning para
que puedas detectar
oportunidades y amenazas.

Te asesoramos para que tu
compaiiia alcance el maximo
nivel de desarrollo en andlisis
de datos.

BIG DATA & CLOUD
ARCHITECTURE

Implementamos tecnologia
cloud para sacarle el maximo
potencial a los datos de tu
empresa.




Lideres en Soluciones Tecnologicas y Analiticas

Think Analytic, es una empresa especializada en disefiar soluciones de inteligencia artificial a través de tecnologias
digitales y automatizacién en su cadena de valor.

Para esto, contamos con un equipo de ingenieros, técnicos y profesionales estables, de alta experiencia en el disefio,
desarrollo, integracion, puesta en marcha y sostenimiento de sistemas de alta tecnologia, como también en las
relaciones comerciales y financieras.

Desde el afio 2009, Think Analytic apoya a empresas del area minera, industrial y de salud a optimizar su rendimiento,
mediante soluciones de tecnologia avanzada a través de una red global de expertos, orientandonos a la obtencién

de resultados.




Mision

Contribuiramejorar latoma de decisiones de nuestros clientes mediante sistemas e inteligencia de datos personalizados
de acuerdo a sus necesidades, organizacién, procedimientos y cultura organizacional.

Vision

Ser una compaiia de alcance global, referente de mercado en el procesamiento de analisis de la informacion,
destacada por ser un socio de confianza, especializado y centrado en la entrega de soluciones innovadoras y de

vanguardia.




La colaboracion, la integracion y la agilidad son fundamentales para obtener el valor total de las tecnologias digitales
y la automatizacién en toda su cadena de valor. Mediante nuestra incomparable base de clientes, la tecnologia
innovadora e impulsada por el valor y el mejor servicio en su clase, le ayudaremos con nuestra experiencia resolviendo
sus desafios de las distintas Industrias mas rapidamente.

Analitica e inteligencia del negocio

Transformamos datos en informacién e informacién en conocimiento relevante para tu
organizacion. Desarrollamos reportes graficos automaticos, definimos indicadores clave y les
hacemos seguimiento. Analizamos tus estrategias de creacién de valor en base al prondstico
de tus indicadores. Nuestros reportes estan disponibles en linea y son actualizados de manera
permanente.
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Mineria de datos y procesos

Mediante el acceso y andlisis de grandes volumenes de datos, detectamos, monitoreamos y
mejoramos tus procesos. Con eso, potenciaremos tu propuesta de valor, proponiéndote planes
para que mejores tu productividad y hagas mas eficientes los procesos de tu organizacion.

Automatizacion e inteligencia artificial

Nuestras soluciones hacen uso de algoritmos de inteligencia artificial (IA), con los cuales
diseflamos e implementamos las mejores soluciones para tu organizacién. Tenemos como
proposito automatizar procesos de negocio y de apoyo, anticipar potenciales situaciones de
interés, asistir el monitoreo y toma de decisiones en tu organizacién en general.



Disefiamos y desarrollamos todos nuestros modelos predictivos con herramientas de inferencia estadistica,
Maching Learning, redes neuronales, entre otras herramientas de inferencia de analisis de big data.

Somos expertos en analisis y manejo de datos.
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SERVICIOS

Think IA

Soluciones Analiticas

BUSINESS INTELLIGENCE
Ultilizamos la informacién de tu empresa para apoyarte en la toma de
decisiones estratégicas.

TRANSFORMATION PROGRAM
Te asesoramos para que tu companfia alcance el maximo nivel de
desarrollo en analisis de datos.

PREDICTIVE ANALYTICS
Aplicamos modelos de Machine Learning para que puedas detectar
oportunidades y amenazas.

BIG DATA & CLOUD ARCHITECTURE
Implementamos tecnologia cloud para sacarle el maximo potencial a

los datos de tu empresa.
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Mineria

Productos y Servicios para la gran
Mineria.

* Servicios Profesionales en Tl

* Gestion de Proyectos

* Automatizacion y Control

* Centro de Operaciones Integrado

Seguridad

M

'

Defensa

Proteccion y seguridad de
personas € infraestructura.

* CCTV, Antidrones, Blindaje
* Proteccion Perimetral

* Control de Acceso

* Centros de Control

Soluciones de Ingenieria de
Sistemas para las Fuerzas
Armadas.

* Sistemas de Mision

* Automatizacion

* Telecomunicaciones

* Integracion de Sistemas




Mineria

Automatizacion
Implementacion de sistemas de monitoreo y control, modernizacién, mantencién y soporte.

Servicios Profesionales
Servicios especializados en areas de consultoria, gestion de proyectos, gestién documental y gestién de ingenieria.

Infraestructura Tecnoldgica
« Data center

« CCTV

+  Redes Inalambricas

«  Sistemas de videowall

«  Mobiliario técnico

Defensa

Sistemas de Mision
Sistemas en apoyo a la toma de decisiones para aplicaciones de tiempo critico.

Automatizacion
Aplicacion de tecnologias de control automatico a equipos y sistemas de funcionamiento vital.

Telecomunicaciones
Sistemas modulares y 100% digitales para la gestion e integracién de medios de comunicacion.

Integracion de Sistemas
Soluciones que permiten el empleo de sistemas existentes y nuevos en forma colaborativa.



Seguridad
Sistemas de CCTV

+ Integracién CCTV multimarca
+ Video analitica

* Reconocimiento Facial

+ Lectura Placa Patente (LPR)

Sistemas de CCTV

+ Integracién CCTV multimarca
+ Video analitica

* Reconocimiento Facial

+ Lectura Placa Patente (LPR)

Sistemas de CCTV

+ Integracién CCTV multimarca
+ Video analitica

* Reconocimiento Facial

+ Lectura Placa Patente (LPR)

Sistemas de Proteccién Perimetral

+ Radares compactos de Vigilancia
+ FO. de seguridad perimetral

+  CCTV para exteriores

+ lluminacién focos de rastreo

Sistemas de Monitoreo y Control Integrado

+ Salas de Control y Monitoreo
«  Implementacion de Videowall
+ Integracion de VMS

Sistemas de Contramedida de Drones

+ Rifle tactico para inhibir drones
+  Sistema automatizado inhibidor
+ Plataforma solar para drones

Comunicaciones y Tl

+  Soluciones de telecomunicaciones
+  Soluciones de networking

+  Software de gestion de incidentes
Servidores y Equipos Robustos

+  Configuracion de Server y Storage
+  Notebook Rugged

+  PDA para uso industrial
Proteccién de Blindaje Balistico

+  Chalecos blindados

+ Blindaje Vehicular
« Blindaje Helicopteros



Salud
Gestion comercial

+  Segmentacién de clientes por tipo de uso de productos/servicios.

«  Enriguecimiento de bases con informacion publica disponible.

*  Modelos de cross y up selling.

*  Modelos de NBO (Next best offer).

+  Generacion de target de camparias comerciales y evaluacién de resultados.

Calidad de servicio

« Integracion y andlisis de la informacion transaccional con la de calidad de servicio.

- Identificacion de los factores del servicio que mas impactan en la percepcion de satisfaccion de los distintos
tipos de clientes.

+  Redefinicién modelo de calidad de servicios.

Gestion de fidelizacion

+  Segmentacién de clientes por estilos de vinculacién.

+  Segmentacioén por valor potencial de clientes.

*  Modelos predictivos de abandono de clientes.

+  Modelos de NBA (Next best activity).

«  Generacion de target de campanias de fidelizaciéon y evaluacion de resultados.




Educacion
Proceso de admision

«  Segmentacién de perfil de postulantes por tipo de institucion (Universidad, CFT e IP).
+  Segmentacién de establecimientos educacionales (RBD) para orientar gestion de promocion.
«  Determinar el riesgo de abandono en primer afio de alumnos nuevos.

Fidelizacion de alumnos

+  Segmentacién de alumnos por estilos de vinculacién con la educacién.

- Investigacion social de los factores de permanencia/abandono de la institucion.

*  Modelos predictivos de probabilidad de abandono de alumnos.

+ Modelos predictivos de probabilidad de reprobacién de asignaturas por alumno y carga académica.
- ldentificacién de los factores de desercién por tipo de alumno.

« Disefo estrategia de relacionamiento de alumnos.

« Plataformas web de apoyo a la gestion de fidelizacion.

- Evaluacién de impacto de acciones de fidelizacion.

Retail
Gestion comercial

«  Segmentacioén de clientes por tipo de comportamiento de compra.

* Modelos de canastas de compras.

*  Modelos de cross y up selling.

*  Modelos de NBO (Next best offer).

«  Generacién de target de campafas comerciales y evaluacién de resultados.
«  Estimacion de demanda para distintas categorias.

Gestion de fidelizacion

+  Segmentacién de clientes por estilos de vinculacién

*  Modelos predictivos de abandono de clientes

*  Modelos de NBA (Next best activity)

- Generacion de target de campanias de fidelizaciéon y evaluacién de resultados.




People Analytics
Reclutamiento y seleccion

+ Modelos predictivos de perfil de postulante éptimo por cargo en funcién de los objetivos estratégicos de la
organizacion (venta, actitud de servicio, permanencia).

« Anadlisis y entendimiento de las caracteristicas de los colaboradores exitosos en la organizacion en funcion de
la integracién de la informacion disponible en las distintas areas de RRHH.

Gestion clima laboral

+ Integracion y andlisis de las dimensiones de medicion de clima laboral con las fuentes de informacion de las
distintas areas de RRHH.

- Identificacion de los factores que determinan la construccion de la percepcion de felicidad por el trabajo de
los distintos tipos de colaboradores.

«  Apoyo en el disefio de gestion para potenciar el clima laboral.

Fidelizacion de colaboradores

+  Segmentacién de colaboradores por estilo de vinculacién por medio de la integraciéon de la informacién de
las distintas dreas de RRHH.

« Investigacion de mercado de profundizacién de los motivos de vinculacion de los segmentos de colaboradores.

* Modelos predictivos de abandono de los distintos tipos de colaboradores.

« Andlisis y entendimiento de los factores de abandono de los colaboradores.

«  Generacion de target de abandono y evaluacién de actividades de fidelizacion.



Banca
Gestion comercial

«  Segmentacién de clientes por tipo de uso de productos/servicios.

«  Enriguecimiento de bases con informacion publica disponible.

* Modelos de cross y up selling.

+  Modelos de NBO (Next best offer).

«  Generacion de target de camparfias comerciales y evaluacién de resultados.

Calidad de servicio

« Integracion y analisis de la informacién transaccional con la de calidad de servicio.

- Identificacion de los factores del servicio que mas impactan en la percepcion de satisfaccion de los distintos
tipos de clientes.

+ Redefinicién modelo de calidad de servicios.

Gestion de fidelizacion

«  Segmentacién de clientes por estilos de vinculacién.

«  Segmentacioén por valor potencial de clientes.

*  Modelos predictivos de abandono de clientes.

+  Modelos de NBA (Next best activity).

«  Generacion de target de campanias de fidelizacion y evaluacion de resultados.

Gestion canales de interaccion

« Integracion y analisis de las fuentes de informacién de canales a nivel de cliente.

«  Segmentacién de clientes en funcién del uso de los distintos canales de interaccion.

- Disefio de estrategia de migracion de uso de canales en funcion del valor de cliente, costo de interaccion y
nivel de satisfaccion que genera por tipo de atencion.

«  Evaluacién del impacto de las acciones generadas para la gestiéon de canales.




Telecomunicaciones
Gestion comercial

*  Modelos de captura de nuevos clientes.

+  Segmentacién de clientes por tipo de uso de productos/servicios.

*  Modelos de cross y up selling.

*  Modelos de NBO (Next best offer).

+ ldentificacién de redes de relacionamiento entre clientes.

«  Generacion de target de campafias comerciales y evaluacién de resultados.

Calidad de servicio

+ Integracién y analisis de la informacidn transaccional con la de calidad de servicio.

- ldentificacién de los factores del servicio que mas impactan en la percepcion de satisfaccion de los distintos
tipos de clientes.

+  Redefinicién modelo de calidad de servicios.

Gestion de fidelizacion

+  Segmentacion de clientes por estilos de vinculacion.

«  Segmentacién por valor potencial de clientes.

*  Modelos predictivos de churn de clientes.

*  Modelos de NBA (Next best activity).

«  Generacion de target de campanfias de fidelizacion y evaluacién de resultados.

Gestion canales de interaccion

+ Integracién y andlisis de las fuentes de informacién de canales a nivel de cliente.

- Segmentacioén de clientes en funcién del uso de los distintos canales de interaccion.

- Disefio de estrategia de migracion de uso de canales en funcion del valor de cliente, costo de interaccion y
nivel de satisfaccion que genera por tipo de atencion.

- Evaluacion del impacto de las acciones generadas para la gestiéon de canales.




Utilities
Gestion comercial

+  Segmentacién de clientes por tipo de uso de productos/servicios.

- Enriguecimiento de bases con informacién publica disponible.

*  Modelos de cross y up selling.

+ Modelos de prediccién y prevencién de fraudes.

+  Generacion de target de camparias comerciales y evaluacién de resultados.

Calidad de servicio

« Integracion y analisis de la informacién transaccional con la de calidad de servicio.

- Identificacion de los factores del servicio que mas impactan en la percepcion de satisfaccién de los distintos
tipos de clientes.

+  Redefinicién modelo de calidad de servicios.

Gestion de fidelizacion

+  Segmentacién de clientes por estilos de vinculacién.

+  Segmentacioén por valor potencial de clientes.

*  Modelos predictivos de abandono de clientes.

«  Generacion de target de campanfas de fidelizacion y evaluacién de resultados.
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1. Revolucionando los negocios a través de la ciencia y el analisis de datos, Alteryx llega hoy a Chile
de la mano de Think Analytic para facilitar el manejo avanzado de datos a nivel empresarial. Alteryx es
la plataforma lider en el cuadrante de Gartner para Data Science y Machine Learning, que permite a
analistas y cientificos de datos descubrir, compartir y preparar datos que habiliten un analisis estadistico,
predictivo e incluso prescriptivo a través de modelos que pueden ser conectados a cualquier software de
Business Intelligence

2. Automation Anywhere, el lider en automatizacion de procesos robéticos o RPA, empodera a las personas
cuyas ideas, pensamientos y enfoques hacen grandes a las empresas donde trabajan. Ofrecemos la
plataforma de fuerza laboral digital mas sofisticada del mundo, haciendo que el trabajo sea mas humano
al automatizar los procesos empresariales y liberar a las personas

3. Nuestra experiencia nos avala: con mas de 60 procesos implementados, 250 procesos relacionados y
1.000 actividades automatizadas en Chile, Think Analytic se enorgullece de ser representante de Bizagi,
el proveedor lider de soluciones BPM. Juntos, hemos apoyado a mas de 1.350 usuarios de negocio en mas
de 1.000.000 de casos creados. Bizagi es una poderosa herramienta de Transformacién Digital que ejecuta
sus procesos de negocio y los lleva a los computadores o dispositivos méviles de todos sus usuarios.
Nuestra plataforma DPA / BPM esté disefiada para las mas exigentes necesidades empresariales, y es
capaz de manejar proyectos criticos de transformacion digital con miles de usuarios y millones de casos.

4. Utiliza tu capacidad natural para ver patrones, identificar tendencias y descubrir informacién visual
en segundos. Resalta y filtra los datos para mostrar relaciones, o combina varias vistas en dashboards
interactivos. Con Tableau podras integrar informacién especifica en una historia guiada para explicar el por
qué de tus datos.
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Think 1A

Soluciones Analiticas

info@thinkia.cl
+56 9 4740 1181




